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RAPPORT,
D'ACTIVITE

Equipe municipale - La Dynamo
®



LA DYNAMO - UN TIERS-LIEU MUNICIPAL

AU SERVICE DES HABITANTS

Aux portes des Hauts-de-Chambéry, La Dynamo est un établissement municipal ouvert
a toutes et tous. Tiers-lieu innovant tourné vers le numérique et la vie associative,
elle accueille celles et ceux qui souhaitent découvrir, apprendre, créer, expérimenter ou
simplement partager un moment convivial.

Service de la Ville de Chambéry, La Dynamo agit comme un espace ressource et un
carrefour d'initiatives. Elle contribue a l'inclusion numérique, a la démocratisation
culturelle et au soutien du tissu associatif local.

Son offre s'articule autour de trois péles numériques ouverts au grand public :

¢¢ _

0%
o
LE FABLAB B LE CONSEILLER NUMERIQUE LA MICRO-FOLIE

Atelier de fabrication ~ Accompagnement individualisé et Plateforme culturelle
créatif et collaboratif ateliers collectifs imemersive et gratuite

En paralléle, La Dynamo soutient la vie associative et les initiatives locales a travers :

| La mise a disposition d’espaces & de nombreux acteurs associatifs et
organismes du territoire : réunions, permanences, (Consulat d'ltalie, France
Travail...), activités sportives.

D) A L _ -
% Le prét d'un minibus aux associations chambériennes

La Dynamo, c’est un lieu public, vivant, accessible — un équipement municipal au
service des habitants et des projets.
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EQUIPE MUNICIPALE DE LA DYNAMO -

TEMPS FORTS DE LA SAISON & CHIFFRES CLES

Une saison rythmée par des événements
structurants

La saison 2024-2025 a été marquée par plusieurs temps forts :

Numérique En Communls]

Chambéry a accueilli plus de 1600
participants pour la 7éme édition de
cet événement national, rendez-vous
professionnel incontournable pour un
Numérique au service de l'intérét général.
A cette occasion, la feuille de route France
Numérique Ensemble pour la Savoie a été
présentée, et un guide recensant les acteurs
locaux de l'inclusion numérique a été réalisé
et diffusé sur le territoire.

Lancement du projet
« Parcours Lab »

Lauréat de I'appel & projets DEFFINOV sur
la période 2024-2026, le projet vise a mettre
en lumiére la maniére dont les tiers-lieux
sont des lieux qui permettent d'apprendre
autrement. Mené conjointement avec
le 079 et les Compagnons de la Tech, il
s'appuie notamment sur le FabLab comme
levier de remobilisation et d'apprentissage
vers la définition d'un projet professionnel.

Escape Game
« Mission Exoplanetes »

En partenariat avec la Galerie Eureka et
le college Cote Rousse, ce jeu interactif
congu par l'association La Grange des
Maths proposait aux collégiens de
résoudre des énigmes en manipulant des
modules, abordant différentes notions
mathématiques de maniére ludique et
scénarisée.
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Festival Oreilles en Boucles

Organisé par la Cité des Arts en lien avec La
Dynamo, I'événement était construit autour
de la création artistique avec les nouvelles
technologies. Réalité virtuelle, Micro-Folie,
Pixel Art, FablLab mobile... de multiples
activités étaient proposées aux éleves de la
Cité des Arts et au grand public.

Féte de La Dynamo

Au début de I'été, cette journée a été
I'occasion d'accueillir du public avant la
période estivale pour clore |'année en
beauté. Quelques ateliers ludiques autour
du numérique, un bilan de I'année pour
La Dynamo et notamment sur le projet
Parcours Lab, et enfin un temps festif pour
la communauté du FabLab qui célébrait la
fin d'année et la remise de « badges » pour
quelgques membres, reconnaissant ainsi leurs
compétences et leur investissement.

DAME Festival

Le Digital Art et Musiques Electro festival met
en valeur 'art numérique sous toutes ses
formes. Porté par Malraux scéne nationale
Chambéry Savoie, LA BASE et I'Hexagone
de Meylan, en lien avec La Dynamo, le
festival revenait pour sa 3e édition avec
au programme  spectacles, concerts,
expositions, projections et installations
immersives.

Rencontres
Interdépartementales
des Micro-Folies

Cet événement professionnel a permis de
rassembler une soixantaine de personnes
afin de partager autour de ce dispositif
de médiation culturelle numérique,
échanger entre pairs et s'inspirer des
pratiques de chacun.
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vartiers d'été
« L'été du numeérique »

Tout au long de I'été, un programme
d'activités autour du numérique a été proposé
prioritairement hors-les-murs aux familles
des Hauts-de-Chambéry, dans le cadre de
I'opération « Quartiers d'été ». L'occasion de
coopérer avec des acteurs du quartier, comme
la Lud'Haut, le college Céte Rousse sur ses «
Vacances Apprenantes », etc.

Rénovation du lieu

La saison a également été marquée par d'importants travaux (toiture, huisseries,
transformation de salles), démontrant l'investissement de la Ville pour améliorer
durablement I'équipement.

Chiffres clés globaux sur la saison 2024-2025

3 péles d’'activité numeériques :
7 000 bénéficiaires directs

l

1 400 personnes

3200 passages 2 200 visiteurs

accompagnées par le
Conseiller Numérique

au FabLab a la Micro-Folie

Vie du tiers-lieu :

56 structures utilisatrices des équipements
96 emprunts du minibus
180 permanences assurées par des partenaires

570 activités associatives accueillies

NS J
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67 partenaires sur le territoire

Réseaux et dynamiques partendariales

La Dynamo s'inscrit activement dans plusieurs réseaux ou groupes de travail :

France Numérique Ensemble & Observatoire de I'Inclusion Numérique

Coordination des Conseillers Numériques (Ville / CCAS / Agglomération Grand Chambéry)
Politique de la Ville

Acces aux droits

Réseau des Micro-Folies

Réseau des tiers-lieux (RELIEF via O79)

RFF Labs / réseaux internationaux Fablab

Réseau des acteurs de Chambéry-le-Haut
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FABLAB -

CREER, FABRIQUER, INNOVER

Le FabLab est un atelier de fabrication ouvert a tous, équipé d'outils traditionnels et de
machines 3 commande numérique (imprimantes 3D, découpe laser, fraiseuse, brodeuse
numérique...).

L'ADN du Fablab de La Dynamo repose sur 3 valeurs fondamentales : |a solidarité, la
pédagogie et le partage.

Lieu d'expérimentation et de transmission, il accueille amateurs, étudiants, artisans,
entrepreneurs et curieux.

On vient au FabLab pour :

Réparer et
personnaliser

Se former Transformer une idée
aux machines en objet & prototyper

Imaginer
et créer

Participer a des Inventer, expérimenter
projets collectifs et partager

L'activité du Fablab se répartit entre :

* Open Lab : accueil de publics : néophytes ou initiés sur les jeudi et vendredi soirs,
*  Open Lab Jeunes : ateliers adolescents les mercredis aprés-midi
e Ateliers thématiques au fil de la semaine (programmation 2-3 mois)

e L'accompagnement de projets de fabrication d'usagers : sur RDV ou via des
résidences au Fablab

e La co-construction réguliére de formations, cycles d’animations ou d'ateliers en lien
avec des partenaires du territoire ; dans ou hors-les-murs gréce a nos équipements
mobiles

* Le prét d'équipements mobiles auprés de partenaires, préalablement formés a leur
utilisation par I"équipe (FablLab Mobile / Escape Game)

e Llanimation d'une communauté d'usagers : présentation réguliere de |la
programmation, co-construction de la programmation selon besoins et souhaits
exprimés...
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FOCUS

PROJETS FABLAB

(Faire découvrir : les visites-démonstrations du
FabLab (7 cette saison)

Environ 80 personnes ont pu pousser les portes du Fablab pour la premiére fois pour
une visite guidée, avec une mise en pratique concréte sur des machines a commande
numérique

Exemples : Fondation OVE, Lycée agricole Costa de Beauregard, résidences gérées par
le CCAS (Chrysalide, CAIRN, Corolle, Calypso), Cité des Arts

\ q J
" ) o )
Faire avancer son projet : les résidences (12 cette
saison)

Artistes, associations, structures nationales ou locales ont

bénéficié d'un accompagnement personnalisé et d'un
accés privilégié aux machines.

Exemples :

* Laboratoire d'innovation du Ministére de la
Transition Ecologique : fabrication d'un Serious
Game autour de |'eau

e UIMM : projet de simulateur d’avion

e Ligue contre le cancer : reflocage de t-shirt pour le
tour d’honneur de leur course annuelle

e Bel Air Clavier Festival : réalisation d’un orgue
pédagogique en kit « Orgelkid »

e  Artiste du DAME Festival : création d'un décor de

\_ papier découpé )

: : )
La formation sur machines

Le FablLab est également un lieu de formation pour les professionnels de différents
secteurs, qui peuvent s'emparer des outils pour leurs propres projets, notamment via les
machines du FabLab mobile.

Exemples :

e Cycle de formation sur-mesure proposé aux enseignants de la Cité des Arts
e Ateliers répétés avec les animateurs de POSSE 33

e  Formations d’animateurs du territoire (Résidence Ma Joie, Grand Lac..)

NS J
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L'appel a projet DEFFINOV financé par la région AURA vise a structurer une offre de

formation a travers les tiers-lieux du territoire, pour apprendre et développer des
compétences autrement.

Le projet « Parcours Lab » est porté conjointement par le 079, Les Compagnons de la Tech
et La Dynamo. Il propose différentes briques d’accompagnement, indépendantes ou a
combiner, & des publics en démarche de (re)mobilisation sur la construction d'un parcours
professionnel, de développement de compétences médias et numériques, ou encore en
période de discernement ou de reconversion.

* Les parcours FabLab « Découverte » et « Perfectionnement » proposent des
sessions collectives sur quelques semaines pour découvrir et/ou approfondir ses
compétences autour de la fabrication numérique, pour ceux qui le veulent jusqu’a
la certification par des Badges. Réalisé : 2 parcours « Découverte » (13 participants)
/ 1 parcours « Perfectionnement » (19 participants)

* Le parcours Pré-Professionnel accompagne pour progresser dans la définition de
son projet professionnel, a travers un accompagnement collectif et individuel. Un
« Stage Pro » est proposé aux participants comme une mise en situation profession-
nelle (exercice client), sous un format hackathon utilisant les ressources du FablLab.
Réalisé : 1 parcours Pré-Professionnel avec 1 Stage Pro (6 participants)

e 7 prescripteurs mobilisés : E2C 73, La Sauvegarde de I'Enfance, PSA, Université
Savoie Mont Blanc, AFPA, Mission Locale, ADDCAES

Les machines du FabLab Mobile ainsi que I'Escape Game crée par les Conseillers
Numériques de I'’Agglomération Grand Chambéry permettent dintervenir sur le
territoire de maniére nomade, avec l'intervention de I'équipe de La Dynamo ou via des
personnes formées au FabLab.

Festival Oreilles en Boucles, Forum des associations, Féte de la ludotheque,
Festival art & numérique du Val d’Arly, Bus d’été de la FOL 73...
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/
Le FabLab en mode & vacances scolaires » : un
programme pour les jeunes

Sur les vacances scolaires, le FabLab a notamment proposé hors programmation ordinaire :
- Plusieurs ateliers hors-les-murs avec POSSE 33 auprés des adolescents (concours de
création de t-shirts...)

- Des ateliers Cosplay

- Des ateliers pratiques dans le cadre de |'opération Vacances Apprenantes en lien avec le
coordonnateur REP + et la Cité des Arts

\ l J
Des partenaires contributeurs de la A
programmation ordinaire du lieu

Plusieurs partenaires contribuent activement a |'activité du Fablab :

- Une fois par mois, I'association ABC Bricole anime des ateliers de réparation a La
Dynamo, et Alpinux propose des sessions « Repair du libre » dédiés a la réparation et au
dépannage informatique via Linux

- Chaque semaine, 'association POSSE 33 propose a ses adhérents de participer aux
ateliers OpenLab Jeunes pour les adolescents, ainsi qu'a |'atelier Couture 2.0, co-animés
\avec le responsable du Fablab )

/Développement du lien aux structures R

d’'enseighement

Par sa dimension pédagogique et apprenante, le FablLab développe des collaborations
avec plusieurs établissements et structures d’enseignement :

- Lycée polyvalent Gaspard Monge : accueil d'éléves du Bac pro « Modélisation et
Prototypage 3D » et projet expérimental d'impression 3D a partir de plastique recyclé

- Université Savoie Mont-Blanc : intégration d'éléves du DU « Mon Nouveau Projet » dans
le projet Parcours Lab et projet d’extension Inkscape avec les étudiants de L3 Informatique
- Lycée du Bocage : formation d’enseignants aux machines et prét d'équipements, projets
\é accompagner avec les éléves )

/Un appvui aux services de la Ville R

Le Fablab contribue a apporter un soutien concret a d'autres services de la Ville dans
leurs différents projets et activités.

Exemples : fabrication d'éléments de I'exposition « Jour sur la Nuit » de la Galerie Eureka,
atelier découverte proposé aux jeunes stagiaires et apprentis de la Ville, fabrication
d’éléments pour la Foire de Savoie avec la direction de la Culture

J
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FABLAB -
CHIFFRES &§ RAYONNEMENT

4 ) i
3200 Age moyen
passages 36.8 ans
+ .
+700 suptes crénsa | (7 6% )

Lab des confirmés » femmes

700 sur les ateliers
thématiques

600 sur les ateliers ados 54%

du mercredi
S ) @ommes D

29 partenaires sur le territoire

Association ABC Bricole Lycée agricole Costa de Beauregard
Association Alpinux Lycée Monge

Association Captain Cosplay Ministére de la transition Ecologique :
Association Coeur d'Elephant Laboratoire d'innovation

Association GENI Pension de famille Calypso - via CCAS

Pension de famille le CAIRN - via CCAS
Péle Alzheimer COROLLE - via CCAS

Association Ligue contre le cancer
Association Lud'haut

Association 079 UIMM Savoie

Association POSSE 33 Université Savoie Mont Blanc

Bel Air Clavier Festival Ville de Chambéry - Cité des Arts

CCAS de Chambé (section numérique) Ville de Chambéry

. Y Ville de Chambéry - Galerie Euréka

Collectif les Compagnons de la Tech i ) AR

Collectif SAP Ville de Chambéry - Médiatheque
oflect JJRousseau (service MediaVue)

Eggci\tion nationale Coordination Ville de Chambéry - RH

. . 0 Ville de Chambéry - Service Culture
Etablissement d'accueil mére - enfant ry

Chrysalide - via CCAS
Fondation OVE
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CONSEILLER NUMERIQUE -

APPRENDRE & PROGRESSER

La Dynamo propose aux habitants un accompagnement gratuit pour apprendre et
progresser a leur rythme sur le numérique et ses outils au quotidien.

e Navigation sur internet, achats en ligne et
cybersécurité

e Aide a la gestion des emails et bureautique

e |[nitiation aux réseaux sociaux et outils de
messagerie

e  Utilisation d'applications mobiles
e Gestion et traitement de photos et vidéos

e  Sensibilisation a l'Intelligence Artificielle, au
numérique responsable et éducation aux médias

e Soutien a la parentalité numérique
e  Culture numérique, histoire, développement...

L'activité du Conseiller Numérique se répartit
entre plusieurs offres pour les usagers :

e Des RDV individuels (45 min)

¢ Des ateliers collectifs thématiques (selon programmation)

e Des ateliers d'entrainement aux compétences numériques de base (PIX.FR)
® Des accompagnements de professionnels dans leurs pratiques

e La co-construction réguliere d'ateliers, cycles d’animations ou événements en lien
avec des partenaires du territoire, dans ou hors-les-murs

* Lorganisation et le prét d'équipements auprés de partenaires (PC portables)

e Llanimation d'une communauté d’'usagers : présentation réguliecre de la
programmation, co-construction de la programmation selon besoins et souhaits
exprimés...
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FOCUS PROJETS

CONSEILLER NUMERIQUE

-

- J

Escape Games pédagogiques

Plusieurs escape games ont permis d'aborder sous un angle ludique des sujets variés
aupres d'un public souvent jeune ou familial :

¢ Connais-moi. Echappe-toi ! au collége Cdte Rousse, organisé en lien avec la FOL 73,
abordait les questions des informations personnelles en ligne

e Cybersécurité, sur la piste du hacker organisé a La Dynamo (collégiens/parents)

e Mission Exoplanéte avec la Galerie Eureka explorait des notions mathématiques de
maniére ludique

~
Accompagnements de professionnels

Des personnels de I'Aide Sociale a I'Enfance et de La Sauvegarde de I'Enfance ont été
accompagnés sur la cybersécurité et des solutions de coffre-fort numérique.

J

-

, .. N
Compétences humeériques de base

Le Conseiller Numérique a organisé plusieurs sessions d’entrainement PIX autour
des compétences numériques de base, ainsi qu'une e-sensibilisation « SensCyber
» (Cybermalveillance) pour comprendre les menaces en ligne et adopter les bons
comportements. )

-

4 . , .
Parentalité numérique

i
N

Sur le sujet de la parentalité numérique, le Conseiller Numérique a travaillé en lien avec
plusieurs acteurs du quartier des Hauts-de-Chambéry :

e Des cafés parents, en lien avec le Programme de Réussite Educative, aupres de
toutes les écoles primaires du quartier autour de la parentalité numérique, ainsi
qu’avec Ma Chance Moi Aussi et le Centre Socio-Culturel des Moulins

*  Des ateliers autour de I'Espace Numérique de Travail pour les parents de I'école

de la Pommeraie et du collége Céte Rousse

-

Une dynamique entre Ville et Agglomération

Plusieurs projets communs ont vu le jour entre les différents Conseillers Numériques
de la Ville et de I'Agglomération : escape game, atelier commun sur le démontage d'un
ordinateur ou sur les navigateurs web...

J
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CONSEILLER NUMERIQUE -
CHIFFRES

4 N )
1400 personnes 34%
. hommes
accompagnees
78% accompagnements
individuels
22% accompagnements 65%
collectifs fernmes
- O\
4 ) )

? 2 86
Dé gsgs/ge QPV 88 ateliers collectifs

- J J

Statut des usagers
I P e e

@ Retraité(e) 39,85%
® En emploi 24,3%
® Scolarisé(e) 22,15%
@ Sans emploi 8,55%
Non renseigné ou hétérogéne 5,1%

Tranches d'ages

I . |
@® Moins de 12 ans 6,9%
® 12-17 ans 16,3%
® 18-24 ans 11,5%
® 18-35ans 3%
35-60 ans 18,4%
® Plus de 60 ans 42,7%
Non communiqué 1,2%
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Matériel utilisé

=

40.85%  31.35%

Lieu d’'activité

J 0 ]

Autre Pas de matériel

6.4% 3.95%

17.5%

16.55%
Autre

Thématiques des activités

MEDIATION NUMERIQUE

Culture numérique

Prévention en sécurité numérique
Créer avec le numérique

Prendre en main du matériel
Navigation sur internet

Gérer ses contenus numériques
E-mail

Parentalité

Accompagner un professionnel

Réseaux sociaux communication

DEMARCHES ADMINISTRATIVES

Social - Santé

Travail - Formation - Entreprise
Argent - Imp&ts

Papiers - Elections Citoyenneté

Famille - Solidarité

21,5%
11,2% D
1% D
8,3% D
6,6% D
6,3% D
5% D
4,8% D
4,6% D
4,5% D

26,1 %
21,7%
17,4% D

13% Gl

13%
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28 partenaires sur le territoire

Association ADAL

Association ADDCAES

Association AFEV

Association Alpinux

Association APEI

Association Ecole de la 2eme chance 73
Association La Sauvegarde de I'Enfance
Association Ma Chance Moi Aussi
Association POSSE33

Association Régie + - Déclic

College Céte Rousse

Département de la Savoie - Aide Sociale a
I'Enfance

Ecole de Pommeraie

Ecole le Mollard

Ecole Madeleine Rebérioux
Ecole Pré de L'ane
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Education nationale - Coordination REP +
Chambéry

Espace de vie sociale Pugnet

Espace socioculturel des Combres / Café
culturel L'Escale

FOL 73

Ludotheque Lud'Haut

Maison de I'enfance Chantemerle
Maison de I'enfance Les Moulins
Prado Méridiens

Programme de Réussite Educative
Chambéry

Réseau Synchro Bus

Ville / Agglomération Conseillers
Numériques

Ville de Chambéry - Cité des Arts




MICRO-FOLIE -

CULTURE & IMMERSION

La Micro-Folie est un dispositif culturel de proximité, gratuit et immersif, qui permet
d'interagir avec plusieurs milliers d'ceuvres et de créations artistiques numérisées en
trés haute qualité (peintures, objets, spectacles...)

A travers la Micro-Folie, La Dynamo propose des ateliers pour tous les ages afin d'en
apprendre plus sur les différents sujets artistiques mais aussi de s'amuser avec une activité
ludique.

Les ceuvres, issues de nombreuses institutions culturelles, sont accessibles a travers
différents formats de médiation culturelle adaptés a tous les ages :

Musée numérique Les casques de Les jeux
Tablettes interactives Réalité Virtuelle vidéo

Les courts Les malettes
métrages pédagogiques

Cette offre culturelle ludique et innovante est installée au sein de La Dynamo mais elle
est également itinérante sur le bassin chambérien.

L'offre d'activité de la Micro-Folie est constituée
de :
*  Mercredi Micro-Folie : 1 mercredi aprés-midi sur 2, I'équipe vous propose des ateliers

culturels et ludiques autour de différentes thématiques, accessibles en accés libre et
sans inscription.

* La préparation et I'animation de médiations thématiques (ponctuelles ou par cycle)
pour des groupes

* La participation ponctuelle & des événements du territoire en lien avec des
partenaires, dans ou hors-les-murs grace a des équipements mobiles

* Lorganisation et le prét d'équipements auprés de partenaires, préalablement formés
a leur utilisation par I'équipe (outils Micro-Folie)
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FOCUS PROJETS
MICRO-FOLIE

La réalité Virtuelle, un outil fédérateur et
multigénérationnel

9 médiations dédiées a la Réalité
Virtuelle, dont 5 avec des publics du
CCAS de Chambéry (EPHADs et résidences
autonomie, via la Conseillere Numérique du
CCAS)

D.AM.E Festival et musique électronique

12 médiations réalisées en 2 jours aupres de 250 personnes

Développement du dispositif vers les scolaires
et publics enfants

La Micro-Folie a touché cette saison, et pour
la premiére fois, 3 écoles, 1 lycée ainsi que 2
Maisons de I'Enfance

-
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4 . , e e
Quelques themes récurrents et plébiscités

e Paysages dans I'Art : 15 médiations dont 3 cycles de 4 séances avec classes CP du

Mollard

Art & Sport : 5 médiations dont 1 cycle de 4 séances avec CE2 du Mollard

A la conquéte de I'espace : 7 médiations dont 4 dans le cadre du festival Oreilles
en Boucle

Les ambassadeurs de la Micro-Folie

Grace a des présentations régulieres du dispositif et a la formation de certains
partenaires, 10% des publics de la saison ont été touchés par des ambassadeurs
formés et actifs hors équipe Dynamo qui empruntent le matériel ponctuellement
(principalement la Conseillere Numérique du CCAS, mais aussi personnel de la creche
Farandole, professeurs de la Cité des Arts, professeurs de lycée a Aix-les-Bains)
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MICRO-FOLIE -
CHIFFRES

2 200
( bénéficiaires 3
- N h
30% sur des événements L?:Zions de meédiation
59% public captif - J
38% acces libre 4 )
L ) \48% issus de QPV
- N\ ™
o - - e =
10% publics via Fréquentation x2
ambassadeurs formeés vs 2023-2024
\_ J L J

Diagramme de répartition des publics

40%

El

Grand public  Scolaires Enfants Seniors / Pros Petite
hors EPHADS (présentations, enfance
scolaire formations)
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31 partenaires sur le territoire

Agglomération Chambéry - Conseiller
Numérique

Association AFEV

Association FOL 73

Association Posse 33

Association Régie coup de pouce
CCAS de Chambéry - Conseiller
Numérique

Centre socioculturel Les Moulins
College Cote Rousse

Ecole Chantemerle

Ecole Le Mollard

Ecole Madeleine Reberiou

EPHAD Les Clématis - via CCAS
Fondation OVE

France Numérique Ensemble en Savoie
Lycée polyvalent Marlioz

Maison de I'enfance Chantemerle
Maison de I'enfance Le Nivolet

Mission Locale Jeunes du Bassin
Chambérien + Association AFPA
Chambéry

Pension de famille Calypso - via CCAS
Pension de famille Le Cairn - via CCAS
Pole Alzheimer Corolle - via CCAS
Résidence autonomie Ma Joie - via CCAS
Ville de Chambéry - Bibliotheéque Georges
Brassens

Ville de Chambéry - Cité des Arts

Ville de Chambéry - Maison des
associations

Ville de Chambéry - Médiatheque JJ.
Rousseau

Ville de Chambéry - Multi-accueil La
Farandole

Ville de La Ravoire - Conseiller Numérique
Ville de St Baldoph - Bibliothéque Tiers-
Lieu La Parenthese

Ville de la Motte Servolex - Bibliotheque
des Deux Mondes
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COMMUNICATION

& VISIBILITE

Cette saison 2024-2025 a marqué également de nombreuses évolutions sur les outils de
communication de La Dynamo.

4 . N
Programmation

Une plaquette par péle, La Dynamo a muté vers un
programme unique pour ses 3 poles d'activité autour
du numérique, diffusé tous les 2-3 mois par courrier, sur
place et via la newsletter et les réseaux sociaux :

e 5 programmes différents créés sur la saison

* 1500 programmes imprimés pour diffusion papier

e 70 sites de diffusion dans la Ville et sur le bassin

Chambérien

- J

Reseaux sociaux
Nombre de publications | Nombre d'abonnés au | Taux de croissance du nombre
moyen / mois 31/08/25 d'abonnés sur la saison 24-25

Newsletter mensuvelle

* 14 newsletters différentes envoyées
e Taux d'ouverture moyen : 41,42 %
* 1215 contacts cibles au 31/08/25

e Taux de croissance du nb de contact sur la
saison : 19 %
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-
Page Google de la Dynamo

-

Nombre moyen de visiteurs / mois : 770
Note moyenne donnée dans les avis : 5/5

Guide du Numeérique pour toutes et tous :

Ce guide recense plus de 30 espaces a Chambéry
ou les habitants peuvent bénéficier d’interlocuteurs
dédiés pour les accompagner dans leurs démarches
administratives et les aider a s'approprier les outils
digitaux

Cette 1% édition du guide a fait l'objet d'une
campagne d'affichage dans I'’Agglomération, et plus
de 2200 livrets ont été diffusés

4 . . -
Chantiers engagés sur la saison :

Refonte de la stratégie de communication et du territoire graphique :
harmoniser les supports de communication et l'identité visuelle, et établir un plan
d'action pour faire rayonner La Dynamo

Kit scénographique événementiel : se faire identifier lors des événements pour
une meilleure visibilité

Base de contacts : mieux cibler nos actions de communication

Communautés WhatsApp avec les usagers du Conseiller Numérique et du
FabLab : créer un lien avec les usagers et favoriser les dynamiques collectives
entre usagers

Page Linkedin : augmenter la visibilité de nos actions auprés des partenaires

J
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UNE EQUIPE MUNICIPALE
ENGAGEE & FORMATRICE

Une équipe de 8 agents :

Héloise Samuel
Coordinatrice Directeur Vie Associative,

Tiers-Lieux et Relations
Internationales

Julien Fabien
Responsable du FabLab Conseiller Numérique

Q!

/)

Théo Flavie
Médiateur Micro-Folie Chargée de Communication

‘ — ‘ | —
De_Iphine Pascale Marie-Pierre
Assistante Agent d'accueil Gestionnaire du batiment

administrative
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La Dynamo contribue activement a I'ouverture des horizons, a l'orientation et a la

formation des jeunes :

Q Stages d’'observation de 4e et 3e

- Johan (College Céte Rousse)
- Nahil (College J.Ferry)

& communication

- Alternance : Louis (INSEEC Chambéry)
- Alternance : Flavie (ISEFAC Lyon)

AL H
B Accueil

- Cecilia (E2C 73)

- Volontaires en Service Civique : Mahaut, Elisa
- Stages :

*  Mathis (Simplon)

e Terry, Imran (Lycée Monge section 3D)

e Thomas, Sliman, lan, Simon (E2C 73)

~

Micro-Folie

- Volontaires en Service Civique : Cyprien, Theo
- Stages : Magda (Université de Lille)

¥ = Conseiller Numérique

- Stage sur actions de médiation : Charlie (Lycée Ste Anne Savoisienne : option

informatique - section ULIS)

Rapport d'activité 2025 - 25



La Dynamo accueille et héberge plusieurs structures qui contribuent activement a la vie
culturelle, associative et sociale de Chambéry.

Association socio-culturelle, POSSE 33 propose des programmes
d'activités pour les seniors, les familles et les jeunes.

Au sein de La Dynamo, Posse 33 offre un espace d’accueil pour les
jeunes du quartier des Hauts-de-Chambéry de 11 & 17 ans et propose
de I'accompagnement professionnel, des activités, des loisirs, et des
projets jeunesse. L'association offre aussi des accompagnements au
numérique et aux démarches administratives pour toutes et tous.

Association de passionnés de retrogaming, Pixels & Vieilles
Manettes fait vivre la culture vidéoludique a travers des ateliers,
animations et rencontres ludiques accessibles a tous.

Née de l'initiative de cing mordus de rétrogaming, chacun apporte
son expertise : consoles Nintendo et Neo Geo, ordinosaures,
hardware, jeux de combat, bornes arcade...

Avec une installation prévue a I'hiver 2025, I'activité de I'association
au sein de La Dynamo se structurera a partir de début 2026.

La Dynamo, lieu culturel, sportif et créatif ouvert toute I'année, propose danse, musique,
théatre, sport, bien-étre, ateliers et formations avec associations et partenaires locaux.
Cette offre diversifiée et collaborative contribue a I'animation et au dynamisme du lieu.
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CONCLUSION

La saison 2024-2025 confirme La Dynamo comme :

)

00|
00|
00|

Un équipement municipal au service du territoire
Un acteur majeur de I'inclusion numérique

Un lieu de transmission, d'apprentissage
et d'engagement

Un levier culturel de proximité

Un soutien concret a la vie associative

DED ¢

Lieu de lien social, d'expérimentation et d'émancipation, La
Dynamo poursuit son développement au service des habitants.

Quelques perspectives pour la saison 2026 - 2027 :

o Affirmer le réle de La Dynamo comme acteur de référence de la culture
et de l'inclusion numérique sur le territoire, a la fois ressource pour les
habitants et les partenaires, et appui-conseil pour la collectivité.

e Consolider l'inscription de La Dynamo dans les écosystemes de la
formation, de I'insertion socioprofessionnelle et de I'entrepreneuriat, en
s'appuyant sur ses missions de transmission, d’accompagnement et
de pédagogie.

e Faire évoluer La Dynamo vers un véritable espace numérique partagé,
favorisant les usages collaboratifs, la convivialité et les initiatives des
habitants.

* Renforcer le rayonnement de I'offre et des actions numériques sur le
territoire en développant des démarches d’aller-vers et une présence

accrue au plus prés des habitants.
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La Dynamo
24 avenue Daniel Rops
73000 Chambeéry

0479721310
ladynamo@mairie-chambery.fr
ladynamo.chambery.fr
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X

REPUBLIQUE an agence nationale

FRANGAISE de la cohésion
t des territoires




