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PREAMBULE

Depuis le 01 janvier 2018, EFFIA Stationnement a la charge de I'ensemble des missions liées a
I’exploitation du service de stationnement payant sur Voirie.

Le contrat conclu avec la ville de Chambéry prévoit la mise en ceuvre de la dépénalisation et de la
décentralisation du stationnement payant.

Lors du Conseil Municipal du 13 octobre 2020, il a été acté de sortir de la rémunération EFFIA les
recettes issues des FPS minorés et de prolonger d’un an le contrat de DSP (fin au 31 décembre
2023).

Lors du Conseil Municipal du 25 septembre 2023, une prolongation de 8 mois de la DSP a été votée
dans le cadre de I’Appel d’Offre.

Le contrat a pris fin le 31 ao(t 2024. Les données présentées dans le présent rapport sont donc
relatives a la période du 1° janvier au 31 ao(t 2024.

Désignation : EFFIA Stationnement Chambéry

Immatriculation : 824 536 429 R.C.S. Paris

Catégorie juridique : Société a responsabilité limitée

I'activité de gestion ou d’exploitation du stationnement payant sur voirie de la Ville de
Chambery

Adresse du siege : 20 rue Le Peletier 75009 Paris

‘ Objet social : toute prestation de services directs ou indirects dans le cadre de

Effectif salariés : 7 personnes
2 encadrants .
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Au 31 aout 2024, le nombre d’horodateurs était de 202 pour la gestion de 3 595 places :

e 202 horodateurs Presto 600 Europa de marque |.E.M. répartis comme suit :

Zone Rouge 96
Zone Orange 0
Zone Verte 106

e Comptage contradictoire du 26 octobre 2023 : 3 595 places (Cf. annexe 1)

1.1 CHARGES

Charges Totales - 554 485 € TTC

Charges d' Exploitation > 250441 € TTC

Charges de Personnel - 304 044 €

e Décompte Charges (Cf. annexe 2)
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1.2 RECETTES COLLECTEES

Recettes Globales - 2 101 804€

Recette Horodateurs - 1 234 944€ soit + 1,87% par rapport a N-1 sur la méme période

Recette FPS minorés—> 276 348€ soit - 17,70% par rapport a N-1 sur la méme période

‘ Recette Abonnements - 210 783€ soit + 0,77% par rapport a N-1 sur la méme période

‘ Recette ANTAI & DGFIP - 379 729€ soit +9,38% par rapport a N-1 sur la méme période

13 REMUNERATION 2024

Recettes horodateurs a fin aoit 1234943,05€
Recettes abonnements a fin aoit 210782,80€
BR 2024 a fin aolt 1445725,85€
BR 2024 en année pleine 2161725,85€
Taux sur BR:
8% 0€ 1500000 € 120000 €

7% 1500001 € 1750000 €| 17 500€
6%| 1750001€ 2000000€ 15000€
5% 2000001 € 2250000 € 12500€
4%| 2250001€

Rémunération Brute en année pleine 160586,24 €

CRAC 2024 ’U’E FFIA 5
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Passage de la Rémunération Brute a la REmunération Nette

Nombre de RAPOs + 36
Pénalité par RAPO 10,00 €
Pénalité RAPO 360,00€
Année d'exécution du contrat 7
Taux de Respect 87,0%
Objectif Taux de Respect 75%
Différence - 0,120
Par tranche de 10 points - 1
Pénalité calculée 0,0%
Pénalité Maximum pour I'année 3,5%
Pénalité Taux de respect 0,00€
Rémunération Nette en année pleine 160 226,24 €
Rémunération Nette a fin aolit 107 156,61 €
>>
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1.4 RECAPITULATIF RECETTES

Janviera
Recettes d'exploitation 28 e ) L = aout 2024
Zone rouge
nombre de places 374 364 376 350 324 1643 1626
Ticket moyen 1,46 € 2,09€ 2,10€ 2,13€ 2,23 € 2,35€ 2,40 €
Nombre de tickets Gratuits 139 409 205 356 156 848 189279 195 547 431609 316 823
Nombre de tickets 374 696 306414 203747 225590 227 255 531016 374 629
Recette par place 1426€ 1763€ 1138€ 1376 € 1561€ 760€ 552 €
Recette 533 449€ 641799€ 427846 € 481617 € 505898€ 1248943€ 898 149 €
Zone orange
nombre de places 931 922 882 832 746 746
Ticket moyen 1,37 € 1,97 € 1,94€ 195€ 2,02 € 2,08€
Nombre de tickets Gratuits 201 205 291668 225068 267592 263 895 38455
Nombre de tickets 546 872 438621 291361 320153 304 802 46531
Recette par place 788 € 939€ 642 € 752 € 827 € 130€
Recette 733 388 € 865804 € 566 636 € 625773 € 616 852 € 96724 €
Zone verte
nombre de places 2228 2228 2236 2495 2511 1953 1946
Ticket moyen 1,40 € 1,97 € 1,91€ 1,96 € 2,07 € 2,27 € 2,28 €
Nombre de tickets Gratuits 117 274 169 630 130084 154 502 174 994 143193 84 895
Nombre de tickets 348 962 283537 188450 215410 247 312 222446 144 110
recette par place 214€ 251€ 161 € 169 € 204 € 258 € 169€
Recette 475933 € 558 140 € 359913 € 421638 € 511651€ 504269 € 328542 €
Paiement mobile Pro (Toutes Zones)
nombre de places - - - - - - -
Ticket moyen 0,54 € 0,84 € 0,85€ 0,68 € 0,75 € 0,75€ 0,78 €
Nombre de tickets Gratuits 21888 55009 45316 62574 69 011 81780 55411
Nombre de tickets 37 089 31693 18215 16711 16014 15928 10 542
Recette 17991 € 26548 € 15482 € 11371 € 12 056 € 11948€ 8252€
Synthése toutes zones

Moyenne des tickets moyens 1,19€ 1,72€ 1,70€ 1,68 € 1,77 € 1,86 € 1,82 €
Moyenne de la recette par place 809 € 984 € 647 € 766 € 864 € 383 € 361€

Recette totale 1760761€ 2092291€ 1369877€ 1540399€ 1646456€ 1861883€ 1234944¢€

Janviera
aout 2024

AUTRES RECETTES (Abonnements) 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Emplacements publicitaires

Abonnements (droits 259028€| 315318€| 275192€ | 334168€ | 352336€ 328534 € 210783 €
Total autres recettes 259028€  315318€ 275192€ 334168€  352336€ 328534 € 210783 €

2019 2020 2023 janviera

aout 2024
Zone rouge 15335€| 34660€| 16120€| 24532€| 29937€  50939€¢| 27150€
Zone orange 19429€ 49619€ 19346 € 26104 € 35765 € 4601€ -
Zone verte 13455€|  40948€| 16729€| 23108€| 45355€  26250€| 12896€
FPS Minorés (Accueil) toutes zones 18504 € 39823€ 14895€ 18934 € 25041 € 25587 € 12001 €
FPS Minorés (Online) toutes zones 215968€| 474904€| 193387€| 246725€| 375171€| 391541€| 224302¢€
ANTAI 126377€| 331688€| 153602€| 202432€| 336242€| 328539€| 206152€
DGFIP 9948€| 129856€| 112615€| 132421€| 163116€| 223705€| 173578¢€
Total FPS 419017€ 1101500€ 526693€ 674256€ 1010626€ 1051163€ 656078 €
| RECETTES TOTALES | 2438806€ | 3509109€ | 2171762 €| 2548824 € | 3009 418¢€ | 3 241580€ | 2101804 € |

>>
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1.5

OFFRE VOIRIE

Détails des types de tarifs utilisés - Janvier a aout 2024

Global 2024
% nb
Totaux Montants nb % montant % nb ? i
hors gratuit
Visiteurs 1202 404,70 € 511 475 44,9% 34,7% 60,7%
U Résident horaire 7 558,10 € 3486 0,3% 0,2% 0,4%
E Résident abo 183 333,90 € 5723 6,8% 0,4% 0,7%
-+ Visiteurabo ZV 11 694,00 € 151 0,4% 0,0% 0,0%
_8 Pro horaire 15649,13 € 14 333 0,6% 1,0% 1,7%
) Pro forfait 9076,90 € 132 0,3% 0,0% 0,0%
Pro garage 1743,00€ 5 0,1% 0,0% 0,0%
Q.
lz‘ Pro santé 1035,00 € 5 0,0% 0,0% 0,0%
FPS minorés 276 348,49 € 10 665 10,3% 0,7% 1,3%
<30min gratuites 457 129 0,0% 31,0% 54%
Totaux 1708843,22€ | 1003104
Synthése des paiements mobiles - Janvier a aout 2024
PayByPhone EasyPark Totaux
Code g ) ) .
Tarifaire |9 Type Montant nb ticket moyen| Montant nb ticketmoyen| Montant nb ticket moyen
73052V | V| Visiteur Zone Verte 55 866,00 € 23919 2,34€ 23785,40€ 10 609 2,24€ 79651,40 € 34528 2,31€
73052R | V| RésidentZone Verte 196,40 € 86 2,28€ 385,50€ 179 2,15€ 581,90 € 265 2,20€
73053V | R| Visiteur Zone Rouge 169 987,60 € 69 746 2,44 € 51483,10€ 22484 2,29€ 221470,70€| 92230 2,40€
73053R | R| RésidentZone Rouge 127,00 € 74 1,72€ 166,40 € 62 2,68 € 293,40 € 136 2,16€
73054 i Gratuité 30 mn 40426 0,00€ 14985 0,00€ 0,00 € 55411 0,00€
73055 i Forfait Déjeuner - - 0,00 € 0 -
73056 Vv Abo. ZV visiteur 78,00€ 1 78,00€ 1092,00€ 14 78,00€ 1170,00 € 15 78,00€
73062 Vv Abo. ZV Résident - - 0,00 € 0 -
73070 T Pro Forfait 228,50 € 10 22,85€ 7,30€ 1 7,30€ 235,80 € 11 21,44 €
73071 T Pro Horaire 2869,92€ 2854 1,01€ 5292,96 € 7688 0,69 € 8162,88 € 10542 0,77€
Totaux 229353,42€ 137116 1,67€ 82212,66 € 56 022 1,47€ 311566,08€| 193138 1,61€
% du total 73,6% 71,0% 26,4% 29,0%
fps [T FPSminorés 16974,30€ 649 26,15 € =
> >>
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2. DONNEES TECHNIQUES : MAINTENANCE DES HORODATEURS

2.1 TAUX D’INTERVENTION

» Au cours de I'année 2024, notre technicien a effectué 689 interventions sur la période pour
pannes bloquantes, soit un peu plus de 3,9 interventions/jour travaillés.

2.2  VANDALISME

» 2 actes de vandalisme recensés sur la période, répartis comme suit :
e 1lecteurCB
e 1écranLCD

2.3 MODIFICATION DU PARC DE STATIONNEMENT

» Augmentation des tarifs & abonnements au 1° janvier 2024 de + 3,6%
» Suppression du stationnement de surface place du Théatre
Fin de D.S.P. EFFIA au 31 aout 2024

Y
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3. DONNEES TECHNIQUES : CONTROLE DU STATIONNEMENT

3.1 FAITS MARQUANTS

» 1 ACS absent pour maladie du 11 mai 2024 au 12 juillet 2024

3.2 PERSONNEL

» 6 agents assermentés (A.C.S.) dont renfort du personnel accueil selon besoin, 'ensemble
du personnel Voirie étant assermenté.

Y

1 Technicien

Y

1 Superviseur
» 1 Responsable de Site

"
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3.3  ACTIVITE DE CONTROLE (A FIN AOUT)

Du 1° janvier au 31 aout 2024, la moyenne mensuelle des contréles s’est élevée a 20 175 pour
2 715 FPS posés

e 161 398 controles
— 98 410 contrdles en Zone Rouge

— 62 988 contrdles en Zone Verte

e 87% de taux de respect
— 87% en Zone Rouge

— 88% en Zone Verte 71% en Zone Orange

e 21 719 Forfait Post Stationnement émis
- 13 856 FPS en Zone Rouge
—> 7 863 FPS en Zone Verte

e 788 RAPO traités dont 593 acceptés
- 411 RAPO acceptés en Zone Rouge pour 540 au total
—>182 RAPO acceptés en Zone Verte pour 248 au total
Soit un % RAPO/FPS égal a 3,63%

e Synthése activité contréle Cf. annexe 3

3.4 AGRESSIONS
» 1 agression a été recensée sur cette période 2024, pour agression verbale :

e 23 juillet — Rue De Gaulle — zone Rouge

"
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ANNEXE 1 : COMPTAGE CONTRADICTOIRE PLACES

"
CRAC 2024 >*EFFIA 12

Déplacez-vous malin !



> COMPTE RENDU D’ACTIVITE ANNUEL

Nombre de places par rue - Comptage contradictoire du 26/10/2023

Total places | Payantes | Résidents | PMR I AML (tous) l Convoyeurs I Citiz I Mairie I Police I Taxi I VL électr. I 2 roues I Autres
Zone Verte - nombre de places : 2177 1949 1949 72 110 0 12 0 0 0 2 2 30
en % de la zone : 89,53 % 89.53 % 331% 505% 0,00 % 0.55% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,09 % 0,09 % 1.38 %
Zone Rouge - nombre de places : 2157 1646 758 106 302 10 22 10 4 4 2 19 32
en % de la zone : 76,31% 3514 % 491% 14.00 % 0,46 % 1,02 % 0.46 % 0,19 % 0.19% 0.09 % 0.88% 1,48 %
Totaux : 4334 3595 2107 178 412 10 34 10 4 4 4 21 62
8295% 62,46 % 411% 951% 023% 0.78 % 023% 0.09% 0.09% 0.09 % 048 % 143 %
Zone Résident - nombre de places : 3065 2707 105 197 2 17 o 0 0 2 5 30
en % de la zone : 8832% / 343% [ 643% | 0.07 % | 0,55 % | 0,00 % [ 0.00 % [ 0,00 % 0,07 % 0,16 % [ 098 %
CRAC 2024 »> EFFIA 13
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ANNEXE 2 : DECOMPTE CHARGES

"
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CHARGES DE GESTION

Nature de dépense/libellé ligne _ |périmétre des dépenses catégorie (Rl A2 || Cienges 2o Reeeiie
be z Re| () B4 (TTC) |~| Budget2024 ~

Formation du personnel gestion 2000 € 192 € 9,60%
Charges de personnel masse salariale- visites medicales gestion 401 300 € 304 044 € 75,76%
Fluides- eau gestion 600 € - € 0,00%
Fluides- elec gestion 3000 € 1002 € 33,41%
Vétements de travail uniformes agents gestion 3000 € - £ 0,00%

Fournitures de bureau

Jadministratives consommables de bureau non techniques gestion 1500 € 150 € 10,00%

consommables techniques hors piéces et outils de
Consommables techniques maintenance (124) : tickets et rouleaux pour horodateurs, PDA|  gestion 8398 € 725 € 8,63%
et TPE ; autocollants horodateurs , supports FPS

Loyer locaux loyer + charges dont taxe fonciere gestion 81080 € 58 406 € 72,03%
Assurances assurances locaux et autres gestion 5900 € 9792 € 165,97%
Location de matériel mobilier location véhicules, fontaine a eau...etc gestion 572 € 592 € 103,48%

Licences et hébergements + autres prestations liées aux
solutions de contréle et au paiement dematérialisé gestion 65 528 € 40 389 € 61,64%
(paybyphone, easy park) hors centralisation

Prestations et licences
informatiques

voyages et déplacement frais de missions et déplacements gestion 3000 € 1403 € 46,77%

Nettoyage des locaux prestation de nettoyage des locaux gestion 5520 € 3410€ 61,78%

produits et fournitures d'entretien hors prestations de

Produits d'entretien gestion 1500 € 348 € 23,22%
nettoyage

Convoyage de fonds prestations de convoyage des fonds gestion 9000 € 3961 € 44,01%

Frais et services bancaires Frais et commissions bancaires divers gestion 19000 € 9860 € 51,90%

refacturations de prestions par Effia a sa filiale locale_hors
Refacturations internes Effia "fees" du siege (I31) : traitement des RAPO ;tenue gestion 58 284 € 36 263 € 62,22%
comptabilité & déclarations fiscales

. L ) Rémunération du siege d'Effia ( "fees") pour Assistance
Rémunération groupe Effia . ) . - X fees 30030€ 20 045 € 66,75%
technique, support direction voirie, marketing...)

699212 € | 490582 € 70,16%

CRAC 2024 15
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CHARGES DE MAINTENANCE

Nature de dépense/libellé ligne, _ |périmétre des dépenses catégorie Sz A0t || @irrges 202 Resllisaitian
b z l (TTC) = (TTC) . ~| Budget2024 ~

Centralisation Interface Extenso + LAPI (Coppernic) maintenance 41592 € 12077 € 29,04%

Maintenance et réparations local |Travaux et entretien ds local stationnement (hors nettoyage

. X maintenance 3000 € 499 € 16,62%
stationnement sur ligne 22)
Frais de telecommunications abonnement et consommations telephone, internet, wifi, SDSL |maintenance 4932 € 1750 € 35,49%
Maintenance signalisation . . . - . .

X Entretien et maintenance signalisation horizontale maintenance 30000 € 28320 € 94,40%
horizontale
Piéces maintenance horodateurs |Piéces et outils pour maintenance horodateurs maintenance 10000 € 2614 € 26,14%

. Prestations de réparations sur horodateurs: réparations )
Interventions sur horodateurs ) R N X maintenance 15000 € 18 643 € 124,29%
normales + réparations suite a vandalisme

104524 € 63903 € 61,14%

CRAC 2024 >*EFFIA 16
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ANNEXE 3 : SYNTHESE ACTIVITE CONTROLE

"
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2024 Synthése des RAPO
RAPO RAPO positifs global
zone du FPS Total zone du FPS Total | savo
v | = v | R
janvier| 33 79 112 28 68 96 85,7%
février| 39 87 126 28 67 95 75,4%
mars| 39 95 134 28 71 99 73,9%
avrill 31 56 87 21 43 64 73,6%
mai| 32 85 117 27 64 91 77.8%
juin| 39 59 98 28 42 70 71,4%
juillet| 23 53 76 16 44 60 78.9%
aoQt| 12 26 38 6 12 18 47,4%
septembre| O 0 0 0 0 0 0,0%
octobre| 0 0 0 0 0 0 0,0%
novembre| O 0 0 0 0 0 0,0%
décembre 0 0 0 0 0 0 0,0%
Totaux | 248 | 540 | 788 182 | 411 | 593 | 753w

Motifs des RAPO Positifs
motifs RAPO+ v | R | Totaux dont causes EFFIA

Bonne foi de I'usager | 46 154 200 342% Non
Titulaire Carte PMR | 60 114 174 29,7% Non
Paiement simultané 30 98 128 | 219% Non
Véhicule cédé 15 11 26 44% Non
Véhicule volé 0 0 0 0.0% Non
Véhicule prété 0 0 0 0.0% Non
Véhicule loué 0 0 0 0.0% Non

Erreur agent daccueil 2 2 4 0.7% Oui 4 11,1%

Erreur agent de contrdle | 4 11 15 26% | Oui 15 ax
Véhicule de Police banalisé 0 6 6 1,0% Non
Secours en intervention 1 0 1 | e | Non
Marquage défaillant 3 1 4 0.7% Non
Usurpation de plaque 6 4 10 1,7% Non

Bug PayByPhone | 1 2 3 osx | Oul 3 £3%

Bug EasyPark 0 1 1 0.2% Oui 1 2,8%

BugPayBox| 0 0 0 00% | Oui 0 0,0%

Bug Extenso 4 4 8 1,4% Oui 8 2,2%

Buglogitud| © 0 0 0o% | Oui 0 0.0%

Panne Horodateur 4 1 S 0.9% Oui S 13,9%

Autre, cause EFFIA 0 0 0 0.0% Oui 0 0,0%
Autre, non EFFIA| 182 411 593 | io14x | Non

>>
CRAC 2024 EFFIA 18

Déplacez-vous malin !



> COMPTE RENDU D’ACTIVITE ANNUEL

RAPO abandonnés
Annulés irrecevables Total
nb | xee0 | nb | meaeo nb | xero
janvier| 2 1.8% 0 0,0% 2 18%
février e 5,6% 4 32% 11 87%
mars| 16 12,9% 3 22% 19 142%
avril 2 2,3% 0 0,0% 2 23%
mai 6 5,1% 0 0,0% 6 51%
juin 8 2% 6 6,1% 14 14,3%
juillet| 0 0,0% 0 0,0% 0 00%
aolt| O 0.0% 4 10.5% 4 10,5%
septembre| 0 0,0% 0 0,0% 0 0.0%
octobre| 0 0,0% 0 0,0% 0 00%
novembre| O 0.0% 0 0,0% 0 00%
décembre| 0 0,0% 0 0,0% 0 00%
Totaux a1 | sax | 17 | 22 58 | zex
RAPO positifs, cause EFFIA
zone du FPS
Total | xrar0 | xrarO+
v | ZR
7 6 13 1.6% | 135% |janvier
1 a 5 4,0% 53% |février
2 a 6 4,5% 61% |mars
0 4 4 4,6% 63% |avril
2 2 4 34% 44% |mai
2 0 2 2,0% 29% |juin
1 1 2 2,6% 33%  juillet
0 0 0 0,0% o0% |ao(t
0 0 0 0.0% 00% |septembre
0 0 0 0,0% 00% |octobre
0 0 0 0.0% 00% |novembre
0 0 0 0,0% 00% |décembre
15 | 21 | 36 4,6% 6.1%
>>
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COMPTE RENDU D’'ACTIVITE ANNUEL

% RAPO / FPS
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14,00%
12,00% /
10,00% /
8,00% /
6,00% /
4,00% / \//\ v 4
2,00%
0,00% T T T T T T 1
janv-24  févr-24 mars-24 avr-24  mai-24  juin-24  juil-24  ao(t-24
.Productivité des contréles NB ACS MOY 3,42
janv-24 | févr-24 | mars-24 | avr-24 mai-24 | juin-24 | juil-24 | aolit-24
Nombre de contréles mensuels| 28546 23002 26484 23923 20990 18250 16533 3550
Nombre d'ACS déployés, 37 3,8 3,7 3,6 3,1 29 3,0 3,6
Nombre de jours de contrdle 19 16 18 17 15 16 18 10
% de contrdle par place par jour| 2% 40% 1% 39% 39% 32% 26% 10%
Nombre de contréles /) / ACS 402 383 401 386 456 397 306 99
Nombre de FPS| 3932 3188 3818 3500 2389 2485 2083 323
Nombre de FPS par place par jour| 6% 6% 6% 6% 4% 4% 3% 1%
Taux de respect 86% 86 % 86% 85% 89% 86 % 87% 91%
«g,r)
EFFIA 21



>

COMPTE RENDU D’'ACTIVITE ANNUEL

Nombre de controles mensuels
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COMPTE RENDU D’'ACTIVITE ANNUEL
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> COMPTE RENDU D’ACTIVITE ANNUEL

Taux de respect
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Contrdles par zone

Nombre de contréles janv-24 févr-24 mars-24 avr-24 mai-24 juin-24 juil-24 aolt-24]
Nombre de contréles Zone Rouge 17551 14086 15681 14679 12798 10932 10385 2298
Nombre de contréles Zone Verte 10995 8916 10803 9244 8192 7318 6268 1252
Nombre de contrdles par place par jour janv-24 févr-24 mars-24 avr-24 mai-24 juin-24 juil-24 ao(t-24|
Contréles par place par jour Zone Rouge 0,51 0,46 0,46 0,53 0,46 0,32 0,32 0,08
Controdles par place par jour Zone Verte 0,27 0,24 0,26 0,28 0,25 0,18 0,16 0,04
Taux de respect janv-24 févr-24 mars-24 avr-24 mai-24 juin-24 juil-24 aot-24]
% Respect Zone Rouge 85% 85% 85% 84 % 89% 86 % 86 % 91%
% Respect Zone Verte 88 % 88 % 86 % 87% 89 % 86 % 89 % 91%
4
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COMPTE RENDU D’'ACTIVITE ANNUEL
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COMPTE RENDU D’'ACTIVITE ANNUEL

jan. a aout
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
9h-12h 9h-12h 9h-12h 9h-12h 9h-12h
Plages de contréles 9h-18h 9h-18h
8 14h-18h 14h-18h 14h-18h 14h-19h 14h-19h
Nbre Controles 66 224 324 849 121752 126 098 245 295 243611 161 398
Nbre FPS 26 091 58 851 23716 30220 47 416 41481 21719
Taux Respect 75% 82% 81% 76% 81% 83% 87%
Nbre RAPO 481 1412 688 768 1363 1397 788
Nbre RAPO +EFFIA 118 262 110 74 117 66 36
% RAPO / FPS 1,84% 2,40% 2,90% 2,54% 2,87% 3,37% 3,63%
% RAPO+ / RAPO 24,53% 18,56% 15,99% 9,64% 8,58% 4,72% 4,57%
Mise en place de la gratuité entre 12h & 14h en juin 2020 / Contréles jusqu'a 19h en mars 2023
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