
LABEL COMMERCANT·ES - 
ARTISAN·ES RÉFÉRENTIEL

ÉNERGIE
Suivi des consommations 1

Consignes de température 2

Achat d’électricité verte 2

Energies renouvelables / Achat d’électricité verte 3

Efficacité des systèmes de ventilation et renouvellement d’air 1

Efficacité des systèmes de chauffage et climatisation 2

Remplacement des appareils énergivores 2

Eclairage 1

Gestion du froid professionnel / commercial 2

Isolation vitrine 3

Isolation des parois opaques 3

EAU
Suivi des consommations 1

Réduction des consommations 1

Récupération de l’eau de pluie 2

Traitement des rejets 1

Sécurisation des stockages de produits dangereux 1

DÉCHETS
Suivi des déchets 1

Réduction de la production de déchets 2

Elimination des déchets dangereux et des graisses 1

TRANSPORTS
Trajets domicile-travail  (personnel) 2

Eco-conduite (personnel) 2

Approvisionnement et livraisons 2

Déplacements des clients 1

Utilisation de véhicules sobres, électriques, hybrides, GNV 3

EMBALLAGES
Alternative aux sacs 1

Réduction des emballages plastiques et du suremballage 2

PRODUITS ET FOURNISSEURS
Produits locaux, produits de saison 2

Utilisation d’éco-produits, 2

Engagement des fournisseurs 2



HUMAIN
Sensibilisation du personnel 1

Sensibilisation des clients 1

ÉCONOMIE 

Acceptation des Elef 1

BONUS
Commercialisation de produits/services eco-responsables 2
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