Forum des Associations 2025

Retour sur le questionnaire de satisfaction

Vous avez été 124 associations sur 305 participantes a répondre a notre questionnaire de
satisfaction.

Un grand merci pour votre contribution ! Vos retours sont essentiels pour nous permettre
d’améliorer chaque nouvelle édition du Forum.

Les nouveautés majeures de I’édition 2025

e Une plage horaire élargie : de 11h a 18h (contre 14h a 18h les années précédentes)

e Lacréation de la Guinguette des Associations, installée au cceur du site, proposant
animations et concerts

¢ Une zone d’initiations sportives et ludiques, ouverte au public tout au long de la
journée

Organisation générale

L’ensemble des répondants se déclarent « satisfaits » ou « tres satisfaits » de I’organisation
générale du Forum. Les 4/5™¢ d’entre vous ont apprécié les nouveaux horaires et souhaitent
les conserver, tandis que 19 % préféereraient revenir a I’ancien format (14h—-18h).

Ce nouvel aménagement a notamment permis une meilleure répartition du public et une
réduction des files d’attente devant les stands. A 'ouverture a 11h, le public était déja tres
présent sur les stands.
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Emplacement des stands

Vous étes 89 % a avoir été satisfaits de I'emplacement de votre stand.

Les 11 % restants auraient souhaité un autre positionnement (zones trop ensoleillées, trop
bruyantes ou plus fréquentées). Face a une hausse de fréquentation de 15 % chaque année,
le Forum s’étend désormais sur I'ensemble du boulevard. Nous faisons notre possible pour
prendre en compte vos préférences d’emplacement a chaque édition.

SATISFACTION DE L'EMPLACEMENT
DE MON STAND

M Oui tout a fait MPlutét oui MPlutét non M Pasdu tout

Communication et informations pratiques

La encore, 100 % des associations ont jugé la communication claire ou tres claire. Nous
veillons a vous transmettre, en amont, toutes les informations nécessaires pour le jour J.
Nouvelle initiative cette année : la diffusion d’'un programme complet des animations, a été
tres bien accueilli.

La Guinguette des Associations
Cet espace convivial a été plébiscité par 90 % des répondants. Vous avez souligné que cette

nouveauté apportait une image positive et festive du Forum, tout en attirant davantage de
visiteurs.



Retombées pour les associations
Le Forum reste avant tout un moment de rencontre, d’échanges et de convivialité.

e 95 % des associations estiment que I'’événement leur permet de faire connaitre leurs
activités.

¢ Enrevanche, seules 43 % jugent avoir recruté suffisamment de bénévoles.

e Concernant les adhérents, les deux tiers ont atteint totalement ou partiellement
leurs objectifs, tandis qu’un tiers reste en recherche.

LE FORUM A T-IL PERMIS DE FAIRE
CONNAITRE VOTRE ASSOCIATION ?

M Oui tout a fait MPlutét oui M Plutot non

Une édition globalement réussie

Les associations ont salué une ambiance dynamique, festive et conviviale, ainsi qu’une
organisation fluide favorisant les échanges tout au long de la journée. Vos commentaires
témoignent de I'énergie positive qui s’est dégagée de cette édition 2025.

Points a améliorer pour 2026

¢ Absence de sanitaires : ce point, souvent évoqué, sera corrigé I’an prochain.

e Espaces de circulation parfois étroits, rendant le passage difficile pour les visiteurs.

¢ Regroupement par thématiques : certaines associations le souhaitent, d’autres
préferent la diversité actuelle.

e Proximité avec les zones d’animation : certains stands aimeraient étre situés dans des
espaces plus calmes. Le formulaire d’inscription sera ajusté pour recueillir ces
préférences.

e Zones de déchargement et stationnement : signalétique et informations a rendre
plus claires pour les exposants.



