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Direction Générale de rattachement :
Développement Culturel, Educatif, Sportif et
Rayonnement

Direction : CULTURE

Secteur : CULTUREL

Service : BIBLIOTHEQUES

Unité : SERVICE NUMERIQUE

Filiére du poste : Culturelle
Catégorie du poste : B

Cadre d’emplois du poste : Assistant
de conservation du patrimoine et
des bibliotheques

Temps de travail du poste : 100%

Catégorie sédentaire

La contribution, les enjeux portés par le poste au sein du service / de la

collectivité

o Diffuser et rendre accessible a tous la culture numérique

Positionnement dans

'organigramme du service
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Données générales chiffrées précisant le contexte d’exercice des missions
(Volume de dossiers traités, nombre d’usagers recus, surface a entretenir, pics
d’activité, etc..) : en 2019

10 663 inscrits

657 349 préts sur le réseau

467 actions hors les murs pour 6 003 personnes rencontrées

324 accueils de classe au niveau du réseau (primaires et secondaires)
11 500 personnes accueillies dans les animations du réseau

190 000 collections courantes sur réseau

17 292 passages dans les ateliers numériques

Missions et activités clefs :

e Contribue a mettre en ceuvre un accés de qualité aux services numériques des
bibliotheques

e Concoit des actions et des projets autour du numérique et de la jeunesse en lien avec le
secteur jeunesse

e Participe au développe des partenariats avec les structures de formation et d’insertion
concernées par linclusion numérique

e Coordonne la gestion de l'atelier multimédia de la médiatheque Jean-Jacques Rousseau

e Assure des formations sur Uenvironnement informatique et sur Internet et ses usages

e Participe a la médiation numérique et contribue a Uenrichissement du portail le bouquet
des bibliothéques en lien avec le webmestre

e Assure une veille numérique sur le développement des techniques web

e Assure une veille sur les collections numériques en direction du public jeune

e Est le relais communication de lUéquipe numérique et a ce titre est particuliérement
chargée de 'élaboration et de la gestion de la newsletter en lien avec les différents péles
des bibliothéeques

e Participe a la gestion du parc et des applications informatiques

e Participe aux réunions d’équipe du service numérique

e Accueille, renseigne et accompagne les usagers dans leurs recherches, prét et retour des
documents : service public a hauteur de 507 du temps travaillé, particulierement dans le
cadre de Uatelier numérique

e Assure une mission partagée (actions hors les murs, numérique, accueil ou rendez-vue a
'espace Médiavue et Handicaps).

Résultats attendus :

- Des formations au numeérique de qualité en lien avec les besoins des abonnés et des
publics hors les murs

- Des usagers satisfaits et bien accueillis
- Des collections et un service numérigue attrayants
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Coopérations attendues :

En interne

- Avec la DSI

- Avec 'ensemble des agents des bibliotheques
- Avec le service Communication de Chambéry

En externe
- Avec le prestataire AESIS
- Avec le prestataire BIBLIBRE

- Associations et partenaires culturels ceuvrant dans la communication

- Associations et partenaires culturels ceuvrant dans le numérique

- Libraires

Types d’initiative associées au poste, au regard des ressources a mobiliser

et/ou des résultats attendus :
e Gérer les priorités

e Rendre compte
e Alerter en cas de difficultés
e Etre force de proposition

Les ressources a mobiliser en situation professionnelle, avec la gradation
suivante : Niveau de base + :pratiqgue occasionnelle, simple application

Niveau maitrise ++ : pratique réguliére et maitrisée
Niveau expert +++

Connaissances spécifiques sur la collectivité et le champ d’action du

service en termes de contenus :

base maitrise | expert
Organisation de la collectivité ++
Connaissance du réseau des bibliothéques ++
Reglement intérieur de la collectivité ++
Reglement intérieur des bibliotheques ++
connaissances professionnelles générales en termes de contenus :

base maitrise | expert
Connaissances dans le domaine de l'informatique +
documentaire : normes ISO de catalogage et d’indexation
Connaissances dans le domaine numérique (internet, web, o
bureautique, logiciels applicatifs)
Connaissance du contexte numérigue (usages, évolutions, t
modele économique)
Connaissances bibliothéconomiques générales ++
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e Les savoir-faire (sous forme de verbes d’action) :

> Les savoir-faire techniques et méthodologiques, y compris linguistiques :
o Pratiguer la communication orale et écrite
o Rédiger des écrits professionnels
o Montrer des aptitudes pédagogiques et une capacité a transmettre

» Les savoir-faire relationnels :

o Avoir lesprit d’éqguipe et le sens du service public: écouter et
communiquer, partager lUinformation, prendre le relais d'un collegue
sl nécessaire, ..

o Accueillir un public diversifié

Les 3 attitudes professionnelles essentielles au poste :

- Capacités pédagogiques
- Capacité d’'organisation
- Dynamisme

- Sens du service public

Conditions et modalités d’exercice
o Niveau de régime indemnitaire : B2

o Autres primes : Prime de fin d’année
o NBI (rubrique et nombre de points) : Néant
o Localisation du poste : Médiathéque Jean-Jacques Rousseau

o Déplacements (fréquence, liew : fréguents entre les 2 bibliotheques, et en
extérieur.

o Permis, habilitations et autres titres obligatoires :

o Conditions particuliéres relatives a la sécurité et la santé au travail : Travail sur
écran

o Horaires de travail: du mardi au samedi
travail le lundi ou dimanche ou jours fériés exceptionnel

o Port d’'uniforme : non
o Port de vétements de travail : non

o Moyens mis a disposition :
Badge d’accés a la médiatheque

La fiche de poste est un document de référence qui est susceptible d'évoluer au regard de la
priorisation des missions et des avancées technologiques, elle peut étre revisitée afin de
'adapter aux besoins identifiés.

Elle est un élément d’appui de Uentretien annuel d’évaluation.
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